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Executive Summary
PT Solusi Lintas Networks adalah vendor IT profesional berbasis Bogor yang 

menghadirkan solusi infrastruktur terpadu, manajemen teknologi, dan sistem 

keamanan 24/7 untuk mendukung kontinuitas bisnis perusahaan Anda.
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PT Solusi Lintas Networks merupakan vendor IT profesional 

berbasis di Bogor. Sebagai mitra korporat, kami menjamin 

transparansi administratif 100%.

Sertifikat Kemenkumham: Terdaftar secara sah sebagai 

badan hukum Sertifikat AHU045219.AH.01.30. Tahun 

2023.

Lisensi NIB Nomor Induk Berusaha aktif 2704260050003 

yang diterbitkan Kementerian Investasi.

Pajak NPWP NPWP Perusahaan 0394462931436000 

siap mendukung faktur pajak JLM.

Skala Nasional: Terverifikasi untuk industri perangkat 

keras, perawatan IT, dan instalasi telekomunikasi.

Profil & Legalitas Terjamin
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IT Hardware
Pengadaan ekosistem PC, Laptop, 

dan Server bergaransi KBLI 26210. 

Menyediakan spek custom build 

untuk staf NOC hingga manajemen 

tingkat atas.

Managed Services
Perawatan proaktif dan 

troubleshooting KBLI 62090. 

Memastikan perangkat keras selalu 

bersih, dingin, dan optimal sehingga 

meniadakan potensi downtime.

Smart CCTV
Perancangan dan instalasi kamera 

pemantau keamanan aset KBLI 

43211 & 43212. Menjaga area kritis 

JLM terpantau dalam resolusi tinggi 

selama 24/7.

Kapabilitas Layanan (KBLI)
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Tingkat jaminan penanganan kendala yang tertuang resmi dalam dokumen operasional.

Tingkat Insiden (Urgensi) Waktu Respons Maks. Target Resolusi

Kritis High

         Sistem/PC Utama mati total.
< 2 Jam Selesai di hari yang sama.

Menengah Medium

         Gangguan parsial namun masih bisa bekerja.
< 4 Jam Maksimal 1  24 Jam.

Rendah Low

         Permintaan konfigurasi standar atau cek rutin.
Hari Kerja Penjadwalan yang disepakati.

Komitmen Performa (SLA)
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100%
FOKUS PADA UPTIME

Transformasi Risiko Menjadi Efisiensi
Kami menghadirkan transformasi digital dengan fokus pada tiga 

pilar utama: 1 Efisiensi operasional melalui outsourcing IT, 2 

Keamanan infrastruktur 24/7 tanpa henti, 3 Kontinuitas bisnis 

dengan uptime maksimal

Value Proposition Kami
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Software & OS
Instalasi dan lisensi perangkat lunak 

penunjang kinerja tingkat korporat.

Tier-1 Hardware
Sistem pengadaan unit terkemuka Dell, 

Lenovo, HP) yang durabel untuk 

operasional tinggi.

Advanced Security
Pemasangan alat pantau dari merk 

surveillance top global 

Hikvision/Dahua).

Mendukung Teknologi Global
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Tindak Lanjut
📍 Lokasi: Bogor, Jawa Barat
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Mari jadwalkan Survei Lapangan Gratis untuk menyusun RAB Spesifik.


